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1. Fgrdugarigang
Denne vejledning handler om at logge ind og finde dine afregningsbilag i Selvbetjening.
e Hvordan du logger ind pa Selvbetjening

e  Fremsggning af afregningsbilag ud fra valgte parametre
e Hvordan flere afregningsbilag kan samles i én excel-fil

2. Selvbetjening pa Energinet.dk

Ga til Energinets hjemmeside: www.Energinet.dk

Klik pa Selvbetjening nederst pa siden (ved pilen)

ENERGI SOL.VIND OG BIOGAS ~ MERE X LOG IND

SOG JOB | ENERGINET
Find ledige job he

\ /_ SOL.VIND 0G BIOGAS
o 9, 5
\

LA&ES MERE > LS MERE >

ARRANGEMENTER PRESSE PUBLIKATIONER SELVBETJENING >

Kor Find pr takt mm Find vores hor L

Der vises en oversigt over Energinet’s portaler. Tryk pa Log ind til Selvbetjeningsportalen

LOGIN

Find din selvbetjeningslgsning her.

FORSIDE > LOGIN

EL

Log ind til selvbetjeningslosninger pa elomradet

EL

\ Log ind til Selvbetjeni talen

Log ind pa DataHub
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Siden vedr. Selvbetjeningsportalen vises med nyheder, vejledninger, blanketter og links.

Klik pa linket Log ind til Selvbetjeningsportalen (ved den rgde pil)

SELVBETJENINGSPORTALEN

Stamdataregister, afregningsbilag, indberetning af radighed og servicebeseg.

FORSIDE > EL > SELVBETJENINGSPORTALEN

NY SELVBETJENING EL

Torsdag den 1. juni 2017 er en ny version af Selvbetjening E1i drift

Du finder vejledninger til den ny

LINKS

3l eller brug for hjzlp, kan du kontakte vores support p tlf. 70 21 50 74 eller

LOG IND TIL SELVBETJENINGSPORTALEN >

F4 adg

3. Login pa Selvbetjening

Selvbetjenings skaermbilledet vises og du er klar til at logge ind.

ENERGINET
Login
Angiv brugernavn og kodeord

Brugemavn V'

—]

Glemt kodeord?

"Brugernavn" og "Adgangskode" indtastes (ved de rgde pile). Veer opmaerksom pa3, at
der skelnes mellem store, sma bogstaver, tegn og mellemrum.
Tryk derefter pa Login og du har adgang til Selvbetjening.

3.1 Glemt kodeord

Har du glemt dit kodeord, klik pad Glemt kodeord? ( gul pil).

| et nyt vindue bliver du bedt om at angive brugernavn eller mailadresse.

Du modtager derefter en mail, som skal bekraeftes af dig — fgr du kan fa tilsendt en mail
med det nye kodeord. Mails fremsendes til den mailadresse, du er registeret med i
Selvbetjening.

TIP: For at fa vist alle tekster pa dansk, skal du veelge Dansk (gran pil)
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4. Dokumenter

For at se dine afregningsbilag, skal du klikke pa menupunktet Dokumenter (rgd pil)
Bemaerk: Der vises forskellige menupunkter, alt efter hvilke rettigheder brugeren har.

4/5

ENERGINET Velkommen til Selvbetjening

STAMDATA DOKUMENTER

Stamdata Dokumenter /

Produktionsanieeg oversigt Dokumenter
Servicebeseg oversigt

Oversigten over dokumenter vises og du kan nu udfylde et eller flere sggeparametre.

ENERGINET Dokumenter

STAMDATA  STAMDATADPS  RADIGHED  NETTOAFREGNING  KZBSKONTROL  MILJG ~ CMS  DOKUMENTER  BIOGAS  ADMINISTRATION  KONFIGURATION

Visbilag for  [Produkdion i mdned A Alle Méned Ale Version Al
Dokument type Alle Dokument Alle Beskrivelse Bilsgsnr.

Vis dokumenter som er Godkendt Netomréde Alle Balanceansvarlig Alle Elnandier Alle

Her er angivet CVR som
Ejers (CVRICPR) |~ 23220990 <= sageparameter og der
= fremsages 2 bilag, som

Download markerede dokumenter u@ ertlknyitet detie CVR

Dokument A| Beskriveise Tiknytning 4 GsRN Navn Stert dato Siut dsto Version | Bilagsnr. Bilsgsma.
0 2
» [ Miko VE afreaning CVR 23220998 S70715000001342478  Hollenstedve...  2016-01-01 20160131 2 3000185013 20160212

[] | Mikto VE afrsaning GVR 23229999 S70715000001342475  Hollenstedve...  2016-01-01 20160131 1 3000185013 20160212

Nedenstaende er en kort forklaring til nogle af de parametre, der kan angives.

e Vis bilag for: - Tryk pa pilen og veelg om du vil se afregninger for:
"Produktion i maned (den maned anlaegget har produceret i)
"Udbetaling i madned" (den maned hvor en eller flere afregninger er udbetalt).

e Arog maned - Tryk pa pilen og veelg den periode du gnsker at se afregningen
for. Veelges "Alle " vises alle maneder eller alle ar.

e Version - Tryk pa pilen og veelg om du vil se:
"Nyeste" (findes flere versioner indenfor samme periode, vises kun den nyeste)
"Alle"  (finder alle versioner af afregningerne indenfor valgte periode.
Anvendes hvis der f.eks. findes en korrektionsafregning i valgte periode.
(Korrektionsafregninger vises som selvstaendige dokumenter)

e Dokumenttype - Tryk pa pilen og vaelg den afregningstype, du gnsker at se.
Bemaerk: Der vises de afregningstyper du har rettigheder til at se, eks.:
"Alle" (finder alle typer af afregninger du har)
"Decentral afregning" (finder alle decentrale afregninger)
"Vindmglle afregning" (finder alle vindmglle afregninger)

e  Bilagsnr. - Indtast et specifikt bilagsnr. og afregningsbilaget vises.

e Ejers (CVR/CPR nr.) - Indtast et specifikt CVR/CPR nr. og afregningsbilag, som
hgrer til dette nummer, vises.

Udfgr s@gning efter indtastning af parametre

Klik pd S@g — og nu vises og de(t) dokumenter, der er fundet ud fra de indtastede para-
metre.
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ENCRGINET Sr— ;

NET MLIG  CMS BIOGAS KONFIGURATION

STAMOATA  STAMDATADPS  RADIGHED

TIP: Hvis der ikke som forventet fremkommer noget ved fremsggnin-
gen, anbefales at trykke pa Ryd , indtast parametre og tryk Sgg igen.
Det er vigtigt at klikke pa Sgg hver gang der aendres i spgeparametrene.

Visning af fremsggte dokumenter
Der klikkes pa det understregede navn (eks. Vindmglleafregning) for at abne filen.

Download flere dokumenter
Du markerer (klikker pa boksen) ud for de dokumenter, der gnskes samlet i et doku-

ment. Derefter klikker du pa Download markerede dokumenter.

ENCERGINET

STAMDATA STAMDATA DP§ RADIGHED NETTOAFREGNING

Liste €« E
\is bilag for Produktion | maned Ar

Dokument type _ Dokument
“is dokumenter som er Godkendt Netomrade

Ejers (CVRICPR)  |w 23229889

Download markerede dokumenter

7 Dokument A | Beskrivelse Tilkr
» Mikro \VE afregning CPR
GPR

Mikro WVE afregning

Derefter vises et pop-up vindue nederst pa skaermen, hvor du kan vaelge at abne, gem-
me eller annullere dokumentet, der indeholder alle de bilag du har valgt.

Vil du dbne eller gemme Combined.pdf (43,9 KB) fra selvbetjening2.energinet.dk? Abn Gem |v|| Annuller
Log af
Klik pa Log af nar du er feerdig med at arbejde i Selvbetjening.
ENERGINET CoMAORT IO, S g e

STAMOATA  DOKUMENTER

Stamdata Dokumenter

Froduionsaniaeg oversig Dokumentse

5. Hjzelp og vejledning

Opstar der problemer eller spgrgsmal, henviser vi til vores hjemmeside, hvor der findes
flere vejledninger. Du er ogsa velkommen til at sende os en mail pa ve@energinet.dk
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