
Go-live: mFRR budaktivering

Tirsdag 18.04 til onsdag 19.04 2023
Teams møde
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Agenda
• Brug af teams og telefon under go-live

• Tidsplan for go-live

• Brug af ny selvbetjeningsportal fra 
Energinet

• PBA rapport sendes først ud onsdag eller 
torsdag

• Rollback – procedure

• Dagen derpå statusmøde kl 14, optional 

• Andet



GO-LIVE MANAGER

Christoffer Bolding Christensen

+45 2333 8821

Anvendes til info fra Energinet og 
generelle spørgsmål fra Aktører

Kanalen holdes åben hele natten, og alle 
opfordres til at sætte den på højtaler 
hvor de er

Chat i mødet bruges som en status chat 
fra Energinet side. Her vil vi komme med 
korte udmeldinger omkring fremdrift

TEAMS KANAL



PROGRAM FOR MFRR EAM GO-LIVE
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BRUG AF NY SELVBETJENINGSPORTAL

Af hensyn til load på vores nye portal henstiller vi til at der hos hver aktør kun holdes 1 session åben 
under go-live.

Vi har fået tilkendegivelser omkring performance problemer med portalen, som vi naturligvis tager 
meget alvorligt og kommer til at undersøge og udbedre i perioden efter go-live 
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I TILFÆLDE AF ROLLBACK

1. Rollback beslutning kommunikeres straks via chat i Teams møde

2. Derefter åbnes teams mødet og inden for 5 minutter vil der komme en uddybende 
kommunikation mundtligt i mødet

3. Energinet og alle aktører skifter tilbage så bud og aktiveringer igen foregår gennem den gamle 
selvbetjeningsportal (BR service)

4. Aktører melder klar til at aktivere via den gamle selvbetjeningsportal (BR service) til Christoffer 
på 23338821

N.B. I tilfælde af Rollback er forventningen at alle aktører er i stand til at melde klar inden for 3 timer 
fra beslutningen er meldt ud.
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